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1. Einleitung

Als Entrust-Kollege sind Sie verpflichtet, alle potenziellen Konflikte zu melden. Sie sind daftr
verantwortlich, sich nicht in eine Situation zu begeben, in der lhre personlichen Interessen mit
den Interessen des Unternehmens in Konflikt zu geraten drohen. Vertrauen ist der Schlussel
zum anhaltenden Erfolg von Entrust auf dem Markt. Integer zu handeln bedeutet, Aktivitaten,
Beziehungen oder Situationen zu vermeiden, die einen tatsachlichen oder potenziellen
Interessenkonflikt oder den Anschein eines solchen verursachen kdnnen.

Ein Interessenkonflikt entsteht, wenn Ihr Urteilsvermdgen durch die Méglichkeit beeinflusst
werden konnte, einen personlichen Vorteil zu erhalten. Auch wenn es nicht beabsichtigt ist, kann
der Anschein eines Konflikts genauso schéadlich sein wie ein tatséachlicher Konflikt. Sie sollten
immer nach Situationen Ausschau halten, die zu einem Interessenkonflikt fihren kénnen, und
alles tun, um diese zu vermeiden. Es liegt in Ihrer Verantwortung, jede Situation offenzulegen,
von der Sie glauben, dass sie einen Interessenkonflikt schafft oder verursachen kdnnte.

2. Zweck

Der Zweck dieser Richtlinie besteht darin, einige der haufigsten Situationen zu identifizieren, die
zu Interessenkonflikten fihren kénnen, und eine Anleitung zum Umgang mit diesen zu geben.
Die Regeln zu Interessenkonflikten gelten gleichermaf3en fur alle Entrust-Kollegen, unabhéangig
von Position oder Titel.

3. Anforderungen an die Richtlinie
N/A
3.1 Definitionen

Interessenkonflikt: Ein Interessenkonflikt entsteht, wenn ein personliches Interesse, eine
personliche Beziehung oder eine Aktivitdt lhre geschéftliche Objektivitat oder Loyalitat
gegenuber Entrust beeintrachtigt, beeintrachtigen kann oder den Anschein erweckt, dies zu
beeintrachtigen.

Entrust Dritte: Jede Person, jedes Unternehmen oder jede juristische Person, die
Dienstleistungen fiir Entrust erbringt oder im Namen von Entrust handelt. Beispiele hierfur sind
unter anderem Lieferanten, Agenten, Makler, Berater, Handelsvertreter, Distributoren,
Wiederverkaufer, Anwalte, Buchhalter, Steuer- oder Zollberater, Reisebiros, Konsortialpartner
und andere Geschéftspartner oder Joint-Venture-Partner.

Familienmitglied: Fur die Zwecke dieser Richtlinie umfasst ein Familienmitglied Ihre Eltern,
Geschwister und Kinder sowie alle Personen, die derzeit Mitglied lhres Haushalts sind,
unabhangig davon, ob Sie verwandt sind.

Finanzielles Interesse: Fir die Zwecke dieser Richtlinie ist ein finanzielles Interesse definiert
als:
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e jede Vergutungsvereinbarung mit einem anderen Unternehmen in derselben Branche wie
Entrust;

e Aktien oder Eigentumsanteile an einem Unternehmen aus der gleichen Branche wie
Entrust in H6he von mehr als 5 %; oder

e alle anderen Vergutungen, Erstattungen, Vergltungen oder Sachleistungen oder
Gefalligkeiten, die Ihr geschaftliches Urteilsvermégen und lhre Objektivitat unzulassig
beeinflussen oder den Anschein erwecken, diese unangemessen zu beeinflussen.

Enge personliche Beziehung: Fur die Zwecke dieser Richtlinie werden Personen als
Personen definiert, die eine enge personliche Beziehung haben, wenn sie verheiratet sind, in
einer hauslichen Partnerschaft leben, zusammenleben, sich verabreden oder eine sexuelle
Beziehung eingehen oder eine enge, personliche Freundschaft haben.

3.2 Arten von Konflikten

Es ist zwar nicht mdglich, alle Situationen aufzulisten, in denen ein Interessenkonflikt auftreten
kann, aber einige Situationen filhren eher zu Konflikten als andere. In diesem Abschnitt werden
die Regeln fur diese Szenarien beschrieben.

3.2.1 Externe finanzielle und persoénliche Interessen

Sie sind dafur verantwortlich, sicherzustellen, dass lhre personlichen finanziellen Interessen und
Aktivitaten nicht mit Ihren Verantwortlichkeiten bei Entrust kollidieren. Finanzielle
Interessenkonflikte entstehen, wenn die Mdglichkeit eines personlichen Vorteils Ihr
Urteilsvermdgen beeinflusst. Daher sind die folgenden Aktivitaten untersagt, es sei denn, es
liegt eine schriftiche Genehmigung des Chief Legal and Compliance Officer (CLCO) und des
Chief Human Resources Officer (CHRO) vor:

e Eine finanzielle Beteiligung an einem Wettbewerber von Entrust zu halten oder von ihm
eine Entschadigung zu erhalten, bei der es sich nicht um ein unwesentliches, passives
Eigentum an Wertpapieren handelt.

e Sie halten eine finanzielle Beteiligung an einem Entrust-Dritten oder erhalten eine
Vergutung von einem Dritten, bei dem es sich nicht um ein unwesentliches, passives
Eigentum an Wertpapieren handelt, wenn Sie direkt oder indirekt an Entscheidungen in
Bezug auf diesen Dritten beteiligt sind (z. B. Vergabe von Geschaften, Uberwachung der
taglichen Beziehung).

e Vergabe von Geschéaften an Dritte aufgrund einer familidren Beziehung oder einer engen
personlichen Beziehung und/oder im Austausch fir personliche Gefalligkeiten oder
Geschatfte.

¢ Nutzung der Marke von Entrust, der Beziehungen zu Dritten oder der Position auf dem
Markt, um lhre externen finanziellen Interessen zu fordern.

Die Auswahl von Dritten muss auf der Grundlage objektiver Kriterien erfolgen, darunter
Integritat, Qualitdt, Preis, Lieferung, Einhaltung von Zeitplanen, Produkteignung,
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Aufrechterhaltung angemessener Bezugsquellen sowie Einkaufspraktiken und -verfahren von
Entrust.

» Ich habe ein finanzielles Interesse an einem anderen Unternehmen, das ganz andere
Dienstleistungen/Produkte anbietet als Entrust. Entrust mochte mit meinem
Unternehmen einen Vertrag abschlieBen, um Produkte bei einer von Entrust
gesponserten Mitarbeiterveranstaltung bereitzustellen. Ist das zulassig?

Wenn dieses Unternehmen nach den gleichen Kriterien geprift wird, denen andere Anbieter
unterliegen, wenn Sie nicht an der Entscheidungsfindung beteiligt sind und wenn die
entsprechenden Fuhrungsebenen das Engagement tberpruft und genehmigt haben, kann dies
zulassig sein. Wenden Sie sich an ethics@entrust.com mit den Details des Engagements, um
die nachsten Schritte festzulegen.

3.2.2 Nebenbeschaftigung

Vorbehaltlich der spezifischen Bedingungen ihres Arbeitsverhaltnisses kénnen Kollegen eine
Nebenbeschaftigung ausiben, solange dies ihre Arbeitsaufgaben bei Entrust nicht
beeintrachtigt. Die Fremdbeschaftigung darf nicht von der Nutzung der Vermdgenswerte von
Entrust profitieren, mit Entrust konkurrieren oder sich negativ auf Entrust auswirken. Collogues
sollten keine bezahlte, externe Beratungstatigkeit im Zusammenhang mit ihrer Rolle bei Entrust
Ubernehmen.

Jeder Kollege, ob in Voll- oder Teilzeit, kann nur dann an einer Nebenbeschéaftigung teilnehmen,
wenn er die folgenden Regeln einhalt:

e |hr Vorgesetzter und Ihr Human Resources Business Partner (HRBP) wurden auf die
Fremdbeschaftigung aufmerksam gemacht und haben diese in Ubereinstimmung mit
dieser Richtlinie Gberpruft, um sicherzustellen, dass alle Risiken fir Entrust bericksichtigt
wurden.

e Sie durfen nicht direkt fir einen Mitbewerber von Entrust arbeiten.*

e Verwenden Sie keine Zeit bei der Arbeit oder Entrust Assets fur Ihre Nebenbeschaftigung.
Dazu gehort unter anderem die Nutzung von physischen Vermdgenswerten, die Entrust
gehoren, wie Computer, Telefone, Fotokopierer, Softwareanwendungen oder -
programme und Internetzugang.

e Nutzen Sie Ihre Position bei Entrust oder der Marke von Entrust, lhre Beziehungen zu
Dritten oder Ihre Position auf dem Markt nicht, um Ressourcen oder andere Vorteile fir
Ihre externe Beschaftigung zu erbitten.

e Nehmen Sie nicht an einer Nebenbeschaftigung teil, die sich nachteilig auf Ihre Fahigkeit
auswirken konnte, lhre Aufgaben bei Entrust zu erfillen.

1 Kollegen sollten alle Familienmitglieder oder Personen, zu denen sie eine enge personliche Beziehung haben und
die direkt fir einen Wettbewerber arbeiten, offenlegen und sicherstellen, dass sie die Anforderungen der Global
Confidential Information Policy einhalten.
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e Verwenden Sie keine vertraulichen oder urheberrechtlich geschitzten Entrust-
Informationen oder ahnliche Informationen von Entrust-Geschaftspartnern.

» Mein Familienmitglied arbeitet bei Unternehmen X, einem Konkurrenten von Entrust. Ist
das ein Interessenkonflikt?

Dies hangt von lhrer Position innerhalb von Entrust und der Position lhres Familienmitglieds
innerhalb der Organisation des Mitbewerbers ab. Angesichts des Potenzials oder des
Anscheins eines Konflikts werden die Personalabteilung und die Rechtsabteilung die jeweilige
Situation prifen, Anleitungen geben und alle Risiken fur Entrust mindern. Bitte kontaktieren Sie
ethics@entrust.com mit den Details.

3.2.3 Mitgliedschaften auf3erhalb von Verwaltungsraten

Kollegen kénnen sowohl in Unternehmensvorstanden als auch in Vorstanden von Gemeinde-
und gemeinnitzigen Organisationen oder Wirtschaftsverbanden tatig sein, wenn die
Zugehorigkeit die Fahigkeit des Kollegen, seine Aufgaben fur Entrust zu erflllen, nicht
beeintrachtigt. Kollegen dirfen nicht als Vorstandsmitglied (einschlie3lich Beirate) eines
Unternehmens fungieren, das ein Wettbewerber von Entrust ist. Jeder Kollege (Direktorenebene
oder hoher), der eine Mitgliedschaft im Vorstand (einschlief3lich Beiraten) in Betracht zieht, muss
dies zuerst offenlegen und mit seinem Vorgesetzten besprechen. Jeder Kollege, der eine
Mitgliedschaft im Verwaltungsrat (einschlie3lich Beiraten) in einem Unternehmen in Betracht
zieht, mit dem Entrust Geschéfte tatigt oder tatigen kann oder aus einer Geschaftsbeziehung
mit Entrust einen finanziellen Nutzen ziehen kann, muss zunachst alle relevanten Informationen
an den CLCO und den CHRO weitergeben und die vorherige schriftiche Genehmigung
einholen.

» Bevor ich zu Entrust kam, war ich im Vorstand einer gemeinnitzigen Organisation,
deren Arbeit mir sehr am Herzen liegt. Kann ich weiterhin im Vorstand mitarbeiten?

Ja, solange Sie uns dies in der erforderlichen Weise mitgeteilt haben und die Mitarbeit im
Vorstand lhre Leistung bei und lhre Verantwortung gegenuber Entrust nicht beeintrachtigt.

3.2.4 Familienmitglieder und enge persdnliche Beziehungen

Kolleginnen und Kollegen verdienen ein Arbeitsumfeld, in dem sie effektiv arbeiten und ihr volles
Potenzial entfalten kdnnen. Als solche sind wir alle dafur verantwortlich, ein Klima des
Vertrauens und des Respekts zu schaffen und ein produktives Arbeitsumfeld zu fordern. Ein
Interessenkonflikt kann entstehen, wenn ein Kollege direkt oder indirekt ein Familienmitglied
oder jemanden, zu dem er eine enge personliche Beziehung hat, fihrt. Unter indirekter
Geschaftsfihrung verstent man jede Aufsichtsebene, die Einfluss auf Vergitungen,
Beforderungen oder Versetzungen, Arbeitstiberlassungen, Leistungsmanagement oder
Arbeitsbedingungen ausiuben kann. Selbst wenn Sie glauben, dass Sie objektiv bleiben kénnen,
wird die Beziehung wahrscheinlich von anderen als Einfluss auf Ihr Urteilsvermdgen angesehen,
was die Moral schadigen und die Produktivitat am Arbeitsplatz storen kann. Neben dem Verbot
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direkter oder indirekter Meldebeziehungen zwischen Familienmitgliedern oder Personen, die in
engen personlichen Beziehungen stehen, sind auch die folgenden verboten, sofern das lokale
Recht dies zulasst:

e Einstellung, Beforderung oder Versetzung eines Familienmitglieds eines Kollegen oder
einer Person, zu der er eine enge personliche Beziehung hat, um in derselben Abteilung
wie der Kollege zu arbeiten.

e Aufgrund ihrer einflussreichen Positionen innerhalb des Unternehmens, der
Beschaftigung von Familienmitgliedern von Fuhrungskraften (definiert als Kollegen im
Senior Leadership Team) oder Personen, zu denen sie eine enge personliche Beziehung
auf jeder Ebene oder an jedem Ort innerhalb von Entrust haben.

e Aufgrund der sensiblen Natur der von Entrust verarbeiteten Informationen (einschlief3lich,
aber nicht beschrankt auf Personalwesen, Recht, Finanzen und Informationssicherheit)
muss die Beschaftigung von Familienmitgliedern von Kollegen oder solchen, zu denen
sie eine enge personliche Beziehung haben, vor der Einstellung vom CHRO Uberprift
und genehmigt werden.

Wenn eine der oben genannten Situationen als Ergebnis einer Umstrukturierung oder einer
anderen internen Geschaftsentscheidung eintritt, die aufRerhalb der Kontrolle eines Kollegen
liegt, wird Entrust versuchen, angemessene Anpassungen vorzunehmen, um sicherzustellen,
dass Probleme im Zusammenhang mit Unparteilichkeit, Interessenkonflikten, Vertraulichkeit
oder anderen Angelegenheiten gelost werden. Diese Anpassung kann z. B. eine Anderung der
Arbeitsaufgaben, die nicht zum Kernbestandteil der Tatigkeit gehéren, oder die Versetzung einer
oder beider Personen in eine andere Position umfassen. Von den Kollegen wird erwartet, dass
sie in dieser Hinsicht mit Entrust zusammenarbeiten. Wenn der Konflikt nicht ausreichend geldst
werden kann, kann er vorbehaltlich des geltenden Rechts zur Kiindigung fuhren.

Es kbnnen Falle auftreten, in denen die Beschéftigung eines Familienmitglieds oder einer
Person, zu der ein Kollege eine enge personliche Beziehung hat, keine wesentlichen Bedenken
in Bezug auf Unparteilichkeit, Vertraulichkeit, Interessenkonflikte oder anderweitig aufwirft.
Daher kann eine Ausnahme von den Verboten in diesem Abschnitt beantragt werden. Anfragen
sollten an die HRBP des Kollegen gerichtet werden. Alle Ausnahmeantrage werden vom CHRO
gepruft und beantwortet.

» Ich arbeite im Marketing und habe eine Stellenausschreibung fur eine Stelle bei
Certificate Solutions gesehen, von der ich denke, dass sie meine Schwester
interessieren kdnnte. Kénnen wir beide im Unternehmen arbeiten?

Hochstwahrscheinlich ja, da Ihr Verwandter Ihnen in keiner Weise Bericht erstatten wirde und
Sie auch keine Entscheidungsbefugnis in Bezug auf den beruflichen Werdegang oder das
Einkommen lhres Verwandten hétten. Es wird jedoch erwartet, dass Sie dies zuerst Ihrem
HRBP mitteilen.
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3.2.5 Andere Aktivitaten

Zusatzlich zu den oben genannten Situationen betrachtet Entrust die folgenden Aktivitaten als
Interessenkonflikte:

e Direkt oder indirekt mit Entrust konkurrieren.

e Verwendung vertraulicher oder geschitzter Unternehmensinformationen, die Sie
wéahrend lhrer Beschaftigung erhalten haben, unter Verstol? gegen die
Unternehmensrichtlinien und/oder zum personlichen Vorteil.

e Annahme von Geschenken oder Einladungen von einer Person oder Organisation, die
mit Entrust Geschafte tatigt oder Geschafte mit Entrust tatigen mochte, es sei denn, dies
ist in den Abschnitten "Geschenke, Mahlzeiten, Unterhaltung, Reisen und andere
Bewirtungen" in der globalen Antikorruptionsrichtlinie und "Geschenke und Bewirtung" im
Ethikkodex von Entrust zulassig.

e Personliche Ausnutzung einer Unternehmenschance oder Erlangung eines personlichen
Vorteils aus einer Geschaftstransaktion, an der Entrust beteiligt ist, insbesondere wenn
der personliche Nutzen den Nutzen fur Entrust zu tberwiegen scheint.

3.3 Offenlegung von Konflikten

Wenn jemals Zweifel daran bestehen, dass ein Konflikt bestehen oder auftreten kann, sind die
Kollegen dafur verantwortlich, tatsachliche oder potenzielle Interessenkonflikte mit ihrem
direkten Vorgesetzten und HRBP offenzulegen und zu besprechen. Sollten nach der
Zusammenarbeit mit der Geschaftsfihrung und der Personalabteilung noch offene Fragen
bestehen, ob ein Offenlegungsformular erforderlich ist, wenden Sie sich bitte an
ethics@entrust.com. Wenn festgestellt wird, dass eine Eskalation erforderlich ist, wird der
Kollege gebeten, das Formular zur Offenlegung von Interessenkonflikten (COI) auszufullen.

Kollegen auf Direktorenebene und dariiber hinaus mussen das COI-Offenlegungsformular zum
Zeitpunkt der Einstellung und danach jahrlich im Rahmen der Schulung zum Ethikkodex
ausfullen.

Entrust toleriert keine Belastigung oder Viktimisierung einer Person aufgrund der Offenlegung
eines tatsachlichen oder potenziellen Konflikts.

3.4 Entscharfung von Konflikten

Entrust Comply prift alle eingereichten COI-Offenlegungsformulare und stimmt sich mit den
entsprechenden Interessengruppen ab, um zu untersuchen und eine endgultige Entscheidung
dariiber zu treffen, ob ein Interessenkonflikt besteht, der nach dieser Richtlinie verboten ist, und
wenn ja, ob vom CHRO und/oder CLCO eine Ausnahme gewahrt wird oder andere Mal3nahmen
zur Risikominderung ergriffen werden mussen. Alle Feststellungen werden entsprechend
dokumentiert.
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Diese Richtlinie gilt fur alle Mitarbeiter und Betriebe von Entrust weltweit, soweit dies mit den
lokalen Gesetzen, Richtlinien, Geschaftsanforderungen und -praktiken vereinbar ist. Die
Nichteinhaltung dieser Richtlinie kann zu Disziplinarmafinahmen bis hin zur Kiindigung fihren.

Es ist beabsichtigt, dass alle Aspekte dieser Richtlinie in Ubereinstimmung mit den lokalen
Gesetzen stehen. Fur den Fall, dass ein Aspekt der Richtlinie im Widerspruch zu den
Anforderungen der lokalen Gesetze steht oder diese unterschreitet, gelten solche
widersprichlichen Teile als nicht wirksam oder wirksam und werden gegebenenfalls durch die
lokalen Mindestanforderungen ersetzt.

6. Eigentumsverhaltnisse und Uberprifung

Diese Richtlinie befindet sich im gemeinsamen Besitz von CHRO und CLCO. Diese Richtlinie
wird jahrlich Gberprift.

6.1 Kontaktinformationen

Jenny Carmichael
Vizeprasident, Compliance
1-952-988-1516
Jenny.Carmichael@entrust.com
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